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Udfordring 01



Udfordring Et hav af forskellige Word-dokumenter.

Virksomheden håndterede servicerapportering manuelt i flere 
Word-filer – hver tekniker havde sin egen version. På tværs af 
lande betød det:

Uprofessionel og inkonsistent rapportdesigns

Mange fejl i standardfelter som headers, sidetal og faste 
titler

Tidskrævende proces: én rapport kunne tage flere timer 
eller strække sig over dage

Decentraliseret sporbarhed på værktøjer og kemikalier
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Indsigt 02



Indsigt Bag ineffektiviteten lå fire grundproblemer:

Manglende sporbarhed

Det tog urimelig lang tid at finde ud af, hvilket værktøj eller 
kemikalie der var brugt i forbindelse med en eller flere 
arbejdsopgaver.

Design-kaos

Ingen overblik over hvor mange forskellige 
rapportformater der reelt fandtes.

Fejl i standardindhold

Teknikere ændrede ved ting, der burde være låst – som 
overskrifter, sidetal og faste tekster.

Tidskrævende oprettelse

Automatisering af generisk indhold i rapporter forventes at 
give en væsentlig tidsbesparelse, hvilket bidrager til en god 
ROI
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Løsning 03



Løsning Vi udviklede et skræddersyet og sikkert digitalt system med:

Automatisk og ensartet rapportgenerering

Sporbarhed på værktøj og kemikalier

Designskabelon der sikrer konsistens og professionalisme

Drastisk tidsbesparelse – rapporter laves nu på ca. 5 
minutter
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Resultat 04



Resultat Denne løsning resulterede i følgende effekt:

-95.83% tidsbesparelse per måned

(153 timer)

1

-100% fejlrate i rapporter 

(Overskrifter, sidetal og faste tekster) 

381% ROI

(Return On Investment)

2

Centraliseret sporbarhed

(Værktøj og kemikalier)

�� Udregning af Tidsbesparelse
Før: 2 t.

Efter: 10 minutter.

�� Udregning af ROI
Løn: 35.000 kr. / 160 timer = 218,75 kr./time

Med inkl. ferie, pension, lokaler, IT osv: 218,75 × 1,75 = ca. 383 kr./time



153 timer/måned × 383 kr./time × 12 måneder = 702.252 kr. årlig besparelse



Formel: ROI (%) = (Gevinst − Omkostning) / Omkostning × 100

ROI = (702.252 − 145.875) / 145.875 × 100 ≈ 381,4 %

* De oplyste tal er baseret på en intern medarbejders bedste skøn og bør betragtes som vejledende. Der tages forbehold for unøjagtigheder og 
ændringer i forudsætninger
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Har du et projekt i 
tankerne?

Så lad os tage et uforpligtende møde og tale om, 

hvordan vi kan gøre det til virkelighed.

info@dominant.dk +45 20 30 30 30 +45 42 22 99 59

mailto:info@dominant.dk
tel:004520303030
tel:004542229959


We optimize 

for impact.


We engineer 

for performance.


